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บริษัท ซีพเีอฟ เทรดดิง้ จาํกดั นโยบายการไม่เลือกปฏบิัต ิ 

 

1. วตัถุประสงค์ 

บริษทั ซีพีเอฟ เทรดด้ิง จาํกดั ตระหนกัและเห็นคุณประโยชน์ของการนาํความคิด ทกัษะและประสบการณ์ท่ีแตกต่าง

ของบุคลากรมาต่อยอดให้เป็นพลงัท่ีสําคญัในการขบัเคล่ือนองคก์รอยา่งย ัง่ยืน บริษทัจึงเสริมสร้างบรรยากาศในการ

ทาํงานให้มีความเคารพซ่ึงกนัและกนั สามารถอยู่ร่วมกนับนพื้นฐานของความแตกต่าง ไม่มีการเลือกปฏิบติัในทุก

รูปแบบโดยเด็ดขาด อีกทั้งไดก้าํหนดนโยบายเร่ืองการเลือกปฏิบติัไวเ้ป็นหลกัเกณฑ์เพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไป

อยา่งราบร่ืน 

นโยบายน้ีจะเป็นส่วนประกอบเสริมกบันโยบายดา้นสิทธิมนุษยชน (Human Rights Policy) นโยบายความหลากหลาย

และการยอมรับความแตกต่าง (Diversity & Inclusion Policy) ท่ีไดมี้การจดัทาํข้ึนไปก่อนหนา้น้ีแลว้ โดยจะสอดคลอ้ง

กบั “จรรยาบรรณธุรกิจ”  (Code of Conduct) และจะตอ้งเป็นไปตามกฎหมายรวมถึงปฏิญญาและมาตรฐานสากลท่ี

บริษทัยดึถือ 

บริษทัจะดาํเนินการท่ีจะป้องกนัและคุม้ครองพนกังานทุกระดบัไม่ใหถู้กเลือกปฏิบติัโดยเด็ดขาดในทุกกรณี เพื่อท่ีจะ

สร้างให้สถานท่ีทาํงาน เป็นท่ีท่ีน่าทาํงานและมีความปลอดภยั และหากมีเหตุการณ์ท่ีมีการเลือกปฏิบติัโดยเจตนา

หรือไม่ก็ตามระหว่างพนกังานในสถานท่ีทาํงาน บริษทัจะดาํเนินการพิจารณาสอบสวนในเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่ง

เป็นธรรมกบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. ขอบเขต 

นโยบายฉบบัน้ีใช้กบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทั ซีพีเอฟ เทรดด้ิง จาํกัด และบริษทัย่อยทั้งในประเทศไทยและ

ต่างประเทศ อยา่งไรก็ดีบริษทัยอ่ยท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์บริษทัยอ่ยของบริษทัยอ่ยท่ีจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพย ์รวมถึงบริษทัร่วมทุน สามารถนาํนโยบายฉบบัน้ีไปปรับใชใ้ห้เขา้กบับริบททางธุรกิจและกระบวนการ

บริหารภายในของแต่ละบริษทับนพื้นฐานของภูมิสังคมของแต่ละประเทศใหมี้ความสอดคลอ้งกนัอยา่งเหมาะสม 

3. นิยาม 

บริษัท หมายถึง บริษทั ซีพีเอฟ เทรดด้ิง จาํกดั และบริษทัยอ่ย 

บริษัทย่อย หมายถึง  บริษทัยอ่ยตามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ และเป็นบริษทัยอ่ยท่ีปรากฏใน

งบการเงินของบริษทั แต่ไม่รวมถึง 

(ก)   บริษทัยอ่ยท่ีมีหุน้สามญัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยใ์ดๆ 
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(ข)   บริษทัยอ่ยของบริษทัตาม (ก) 

บริษัทร่วมทุน หมายถึง บริษทัใด ๆ ท่ีบริษทั ซีพีเอฟ เทรดด้ิง จาํกดั  กาํกบัดูแลให้เป็นไปตามท่ีไดต้กลงร่วมกนัซ่ึง

ระบุไวใ้นสัญญาร่วมทุน และไม่ใช่บริษทัยอ่ย 

ผู้บริหาร หมายถึง ผูบ้ริหารของบริษทั 

พนักงาน หมายถึง พนกังานและคนงานทุกระดบัของบริษทั 

บุคลากร หมายถึง  ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทั 

การเลือกปฏิบัติ หมายถึง การปฏิบติัต่อบุคคลอยา่งแตกต่าง การกีดกนั หรือการให้สิทธิพิเศษแก่บุคคลใดบุคคลหน่ึง

หรือกลุ่มคนใดกลุ่มคนหน่ึงอนัเน่ืองจากลกัษณะของบุคคลหรือกลุ่มคนนั้นในเร่ือง เช้ือชาติ สัญชาติ เผ่าพนัธ์ุ สีผิว 

ตน้ตระกูล ความเช่ือ ศาสนา สถานะทางสังคม  เพศ ความหลากหลายทางเพศ อาย ุสรีระทางกายภาพ ความพิการหรือ

ทุพพลภาพ ความเจ็บป่วย ภาษาท่ีใช ้แนวคิดทางการเมือง ตลอดจนสถานภาพเก่ียวกบัการสมรส หรือขอ้มูลอ่ืนใดท่ี

ก่อใหเ้กิดการเลือกปฏิบติั 

สถานทีท่าํงาน หมายถึง สถานท่ีปฏิบติังาน อาทิ 

• สาํนกังาน ศูนยก์ระจายสินคา้ โรงงาน ฟาร์ม ร้านคา้ หรือสถานท่ีของบริษทั 

• สถานท่ีจดังานของบริษทั 

• สถานท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายใหไ้ปทาํงาน 

• สถานท่ีประชุมและฝึกอบรม 

 

ทั้งน้ีใหร้วมถึงสถานท่ีระหวา่งการปฏิบติังาน อาทิ สถานท่ี 

• ระหวา่งการเดินทางเพื่อไปปฏิบติังาน 

• ระหวา่งการใชโ้ทรศพัทเ์จรจาเพื่อการปฏิบติังาน 

• ระหวา่งการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ส่ือสารเพือ่การปฏิบติังาน เป็นตน้ 

4. หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

4.1 คณะกรรมการบริษัท 

4.1.1  ประกาศความมุ่งมัน่และนโยบายเร่ืองการไม่เลือกปฏิบติัในทุกรูปแบบโดยเด็ดขาดเพื่อแสดงความชดัเจน

ในการปฏิบติัต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลอยา่งเท่าเทียมและเสมอภาคกนั 
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4.1.2  กาํกบัดูแล ส่งเสริม สนบัสนุน และเป็นตวัอยา่งท่ีดี เพื่อใหบุ้คลากรของบริษทัปฏิบติังานร่วมกนัโดยมีความ

เคารพซ่ึงกันและกันบนพื้นฐานของความแตกต่าง และมุ่งสร้างวฒันธรรมองค์กรแบบมีส่วนร่วมบน

พื้นฐานของความซ่ือสัตย ์คุณธรรมและจริยธรรม 

4.2 สํานักทรัพยากรบุคคล 

4.2.1  ปลูกฝังการเคารพสิทธิของแต่ละบุคคลและการปฏิบติัต่อกนัอย่างเสมอภาคเท่าเทียม ปราศจากการเลือก

ปฏิบติั ผ่านนโยบายต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง และส่ือสารเผยแพร่ให้กบัพนักงาน เพื่อให้การประพฤติปฏิบติั

สอดคลอ้งกบันโยบายฉบบัน้ี 

4.2.2  ติดตามการปฏิบติัดา้นทรัพยากรบุคคลให้เกิดความมัน่ใจว่ากระบวนการบริหารงานบุคคลของบริษทัได้

ดาํเนินการอยา่งถูกตอ้งตามหลกักฎหมาย สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากลในการปฏิบติัดา้นแรงงาน 

4.2.3  จดัใหมี้มาตรการป้องกนัและจดัการอยา่งเหมาะสมกบัการกระทาํท่ีเป็นการเลือกปฏิบติัในทุกรูปแบบ      

4.2.4  กาํกบัดูแลการจดัการขอ้ร้องเรียนในประเด็นการเลือกปฏิบติัในทุกรูปแบบผา่นช่องทางการส่ือสารและการ

ร้องเรียนท่ีกาํหนดภายในองค์กร รวมถึงช่องทางคณะกรรมการสวสัดิการประจาํสถานประกอบการและ

โครงการความร่วมมือกบัองค์กรภาคประชาสังคมต่าง ๆ เพื่อการปรับปรุงการบริหารจดัการดา้นแรงงาน

ของบริษทัใหมี้ความเหมาะสม โปร่งใส และเป็นธรรม 

4.3  ผู้บริหาร 

กาํกบัดูแลให้บุคลากรในหน่วยงานภายใตค้วามรับผิดชอบของตนปฏิบติังานร่วมกนัโดยมีความเคารพซ่ึงกนั

และกัน บนพื้นฐานของความแตกต่างและมุ่งสร้างวฒันธรรมองค์กรแบบมีส่วนร่วมบนพื้นฐานของความ

ซ่ือสัตย ์คุณธรรมและจริยธรรม 

4.4 พนักงาน 

4.4.1  หลีกเล่ียงการกระทาํใด ๆ ท่ีเป็นการเลือกปฏิบติัในทุกรูปแบบ 

4.4.2  ในกรณีท่ีพนกังานพบการกระทาํท่ีอาจเขา้ข่ายเป็นการเลือกปฏิบติัในรูปแบบใด ๆ   ให้แจง้เร่ืองดงักล่าว

ผา่นช่องทางตามนโยบายการแจง้เบาะแสของบริษทั 

5. แนวปฏบัิติ 

เพื่อไม่ใหมี้การเลือกปฏิบติัอยา่งเด็ดขาดในทุกกรณีภายในองคก์ร บริษทัจึงไดก้าํหนดแนวทางปฏิบติัไวด้งัน้ี    

1. การสรรหา คัดเลือกและบรรจุทรัพยากรบุคคล 

• การประกาศรับสมคัรงานจะไม่มีขอ้ความท่ีเป็นการเลือกปฏิบติั 
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• การสรรหาและคดัเลือกบุคลากรเขา้ทาํงานจะไม่มีการเลือกปฏิบติัดว้ยเหตุจาก เช้ือชาติ สัญชาติ เผา่พนัธ์ุ สีผวิ 

ตน้ตระกูล ความเช่ือ ศาสนา สถานะทางสังคม เพศ ความหลากหลายทางเพศ อายุ สรีระทางกายภาพ ความ

พิการหรือทุพพลภาพ ความเจ็บป่วย ภาษาท่ีใช ้แนวคิดทางการเมือง เป็นตน้ โดยพิจารณาจากคุณสมบติัท่ี

ตอ้งการตามตาํแหน่งงานท่ีรับสมคัร 

• ค่าจา้ง สวสัดิการและสภาพการจา้งงานท่ีเสนอให้ผูส้มคัรทุกคนจะเท่าเทียมตามมาตรฐานของตาํแหน่งงานท่ี

รับสมคัร 

• ใบสมคัรและเอกสารประกอบการสมคัรงานจะตอ้งถูกเก็บเป็นความลบัไม่เปิดเผยกบัผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งและมี

การกาํหนดผูท่ี้จะนาํขอ้มูลไปใช ้

• การทดสอบทางจิตวทิยาและการตรวจร่างกายก่อนเขา้ทาํงานตอ้งเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงาน 

2. การพฒันาทรัพยากรบุคคล 

• การจดัการพฒันาจะตอ้งทาํให้ทัว่ถึง เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบติั โดยจะตอ้งคาํนึงถึงความจาํเป็นท่ีจะต้อง

พฒันา ของแต่ละคนในการดาํรงตาํแหน่งนั้น ๆ และเพื่อความกา้วหนา้ในสายอาชีพ 

• การอนุมติัการฝึกอบรมจะตอ้งปราศจากการเลือกปฏิบติั 

• การจดัให้มีโครงการพฒันาส่งเสริมการตระหนกัรู้ถึงวตัถุประสงค์ รวมถึงขอ้กาํหนดต่าง  ๆ ตามนโยบาย

ฉบบัน้ีแก่พนกังานทุกคนโดยวธีิการฝึกอบรม 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

• แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานจะต้องมีหลักเกณฑ์ท่ีชัดเจน โปร่งใส และประเมินจากผลการ

ปฏิบติังานท่ีทาํไดจ้ริง รวมถึงพฤติกรรมท่ีตอ้งสอดคล้องกบัค่านิยมองค์กร โดยในการประเมินควรมีการ

พูดคุยกนัระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแบบพบหนา้กนั เพื่อเปิดโอกาสใหท้าํความเขา้ใจผลการ

ประเมินร่วมกนั 

4. การให้ผลประโยชน์ตอบแทนพนักงาน 

• การบริหารค่าตอบแทนและการเล่ือนระดับชั้ นงานของพนักงานต้องเป็นตามนโยบายท่ีกําหนด  

มีความโปร่งใสและชดัเจน ภายใตม้าตรฐานเดียวกนั 
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5. การโอนย้าย / การออกจากงาน 

• กระบวนการโอนย้ายต้องอยู่ภายใต้ความ เสมอภาคและพิจา รณาถึงโอกาสก้าวหน้าใ นอา ชี พ 

โดยไม่เลือกปฏิบติั 

• การให้ออกจากงานนั้ นต้องเป็นเหตุจากพนักงานมีผลการปฏิบัติงานตํ่ากว่ามาตรฐานท่ีบริษัทกาํหนด 

หลงัจากบริษทัให้โอกาสพนกังานปรับปรุงแกไ้ขและติดตามผลงานอย่างใกลชิ้ดแลว้ หรือมีการกระทาํผิด

ทางวินยัในการทาํงานเป็นเหตุให้ตอ้งออกจากงาน หรือดว้ยสาเหตุจากสุขภาพท่ีไดว้ินิจฉัยโดยแพทย ์หรือ

ดว้ยสาเหตุอ่ืนท่ีไม่ใช่เป็นการเลือกปฏิบติั 

6. การปฏิบัติเม่ือประสบเร่ืองการเลือกปฏิบัติ  

•  ใหผู้ถู้กกระทาํแจง้กบัผูก้ระทาํใหห้ยดุการกระทาํนั้นๆ ในเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยทนัที  

• หากผูก้ระทาํไม่สนใจและยงัดาํเนินการต่อ ให้ผูถู้กกระทาํรายงานกบัผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงของตน หรือ

หวัหนา้ของผูบ้งัคบับญัชา หรือผูบ้ริหารสายงานทรัพยากรบุคคลตามความเหมาะสม 

• ให้ผูบ้ริหารของสายงานทรัพยากรบุคคลตั้งแต่ระดบัผูบ้ริหารระดบักลาง ข้ึนไปท่ีเก่ียวขอ้งสอบถามขอ้มูล

จากผูถู้กกระทาํและผูถู้กกล่าวหาและพยาน (หากมี) ภายใน 7 วนัจากวนัท่ีไดรั้บรายงาน 

• ผูบ้ริหารของสายงานทรัพยากรบุคคลตั้งแต่ระดบัผูบ้ริหารระดบักลางข้ึนไปท่ีเก่ียวขอ้งจดัตั้งคณะกรรมการ

สอบสวน ไม่นอ้ยกวา่ 3 คน ท่ีประกอบดว้ย 

o ผูบ้ริหารของสายงานของผูถู้กกล่าวหาตั้งแต่ระดบัผูบ้ริหารระดบักลางข้ึนไป 

o ผูบ้ริหารของสายงานท่ีไม่เก่ียวขอ้ง (คนกลาง) ตั้งแต่ระดบัผูบ้ริหารระดบักลางข้ึนไป 

o ผูบ้ริหารของสายงานทรัพยากรบุคคลตั้งแต่ระดบัผูบ้ริหารระดบักลางข้ึนไป 

• กรณีการกระทาํของผูก้ระทาํเป็นความผิดทางวินยัท่ีตอ้งดาํเนินการตามระเบียบวา่ดว้ยการสอบสวนทางวนิยั

และการลงโทษทางวินัย พ.ศ. 2564 และ/หรือระเบียบว่าด้วยการสอบสวนทางวินัยใด ๆ ท่ีจะมีการแก้ไข

เพิ่มเติมในอนาคต ใหผู้บ้ริหารของสายงานทรัพยากรบุคคลตั้งแต่ระดบัผูบ้ริหารระดบักลางข้ึนไปท่ีเก่ียวขอ้ง

ปฏิบติัตามระเบียบดงักล่าว 

• ดาํเนินการทางวนิยัต่อผูก้ระทาํผดิหรือรายงานเทจ็ตามผลการสอบสวนของคณะกรรมการสอบสวน 

• หากการกระทาํผิดเป็นคดีอาญาและต้องดาํเนินการตามกฎหมายต้องให้ฝ่ายกฎหมายเข้ามีส่วนในการ

ดาํเนินการสอบสวน 
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บริษัท ซีพเีอฟ เทรดดิง้ จาํกดั นโยบายการไม่เลือกปฏบิัต ิ 

 

• ผูถู้กกระทาํท่ีรายงานเหตุการณ์การเลือกฏิบติั จะได้รับความคุ้มครองตามความเหมาะสม ไม่ให้เกิดผล

กระทบในทางลบจากการรายงานดงักล่าว 

• เฉพาะสําหรับสถานประกอบการของบริษทัภายในเขตประเทศไทย ในกรณีท่ีผูถู้กกระทาํหรือผูร้ายงาน

เหตุการณ์การเลือกปฏิบติัมีความประสงคท่ี์จะแจง้เร่ืองร้องเรียนในเร่ืองดงักล่าวผา่นกลไกอ่ืน ๆ ซ่ึงรวมถึง

โครงการความร่วมมือระหวา่งบริษทัและองคก์รภาคประชาสงัคมต่าง ๆ สามารถกระทาํการไดต้ามมาตรการ

และกระบวนการท่ีบริษทัไดก้าํหนดเป็นกรอบแนวทางไว ้

 

6. บทลงโทษ 

ในกรณีท่ีพนกังานกระทาํการใด ๆ ท่ีเป็นการฝ่าฝืนหรือไม่เป็นไปตามนโยบายฉบบัน้ีไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

พนกังาน (แลว้แต่กรณี) จะถูกพิจารณาโทษทางวินยัตามขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการทาํงานของบริษทั และไดรั้บโทษตามท่ี

กฎหมายกาํหนด 
 

7. การทบทวนนโยบาย 

ใหส้าํนกัทรัพยากรบุคคลดาํเนินการทบทวนนโยบายฯ ฉบบัน้ีเป็นประจาํทุกปี หรือก่อนหนา้นั้นตามสมควร หากพบวา่

นโยบายฯ ฉบบัน้ีไม่เหมาะสมกบัสภาพการดาํเนินธุรกิจของบริษทั โดยให้สํานกัทรัพยากรบุคคลนาํเสนอนโยบาย

ฉบบัใหม่ท่ีไดมี้การทบทวนและปรับปรุงแกไ้ขดงักล่าวต่อผูบ้ริหารสูงสุดของสํานกัทรัพยากรบุคคลเห็นชอบ ก่อน

นาํเสนอคณะกรรมการบริษทัเพื่อขออนุมติัการนาํไปใชบ้งัคบัต่อไป 

 

8. วนัทีม่ผีลบังคบัใช้ 

นโยบายเร่ืองการไม่เลือกปฏิบติัฉบบัน้ีมีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 1 กุมภาพนัธ์  2566 เป็นตน้ไป โดยการอนุมติัของ

คณะกรรมการบริษทั 

 


